Privacyverklaring ASV Fine Jewellery

ASV Fine Jewellery, gevestigd in Nederland, is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring. ASV Fine Jewellery hecht grote
waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en gaat hier zorgvuldig en in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) mee om.

Contactgegevens

ASV Fine Jewellery

Website: www.asvfinejewellery.nl
E-mail: info@asv-finejewellery.nl
Telefoonnummer: +371641639507

Anouk van Veenendaal, eigenaar van ASV Fine Jewellery, is verantwoordelijk voor de verwerking
van persoonsgegevens. Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van
persoonsgegevens kun je contact opnemen via bovenstaand e-mailadres.

Persoonsgegevens die worden verwerkt

ASV Fine Jewellery verwerkt persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van de website en/of
doordat je deze zelf verstrekt, bijvoorbeeld via het contactformulier of de afspraakplanner. Het
betreft onder meer de volgende persoonsgegevens:

e Voor- en achternaam
e E-mailadres
o Telefoonnummer
e FEventuele adresgegevens (indien van toepassing)
e Inhoud van berichten of aanvragen (zoals informatie over een maatwerk sieraad)
e Datum en tijd van afspraken
o |P-adres
e Gegevens over activiteiten op de website
¢ Internetbrowser en type apparaat
Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

De website van ASV Fine Jewellery heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over bezoekers
die jonger zijn dan 16 jaar, tenzij hiervoor toestemming is verleend door een ouder of voogd. ASV
Fine Jewellery kan echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16 jaar is en adviseert
ouders om betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun kinderen.

Indien je ervan overtuigd bent dat zonder toestemming persoonsgegevens van een minderjarige
zijn verzameld, neem dan contact op via info@asvfinejewellery.nl. Deze gegevens zullen dan zo
spoedig mogelijk worden verwijderd.

Doeleinden en grondslagen van de verwerking

ASV Fine Jewellery verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:



e Hetbeantwoorden van contactverzoeken

¢ Hetplannen, beheren en bevestigen van afspraken (via Calendly)
e Hetcommuniceren over (mogelijke) maatwerkopdrachten

e Hetverbeteren van de website en dienstverlening

e Hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van één of meerdere wettelijke
grondslagen, zoals toestemming, de uitvoering van een overeenkomst of een gerechtvaardigd
belang.

Bewaartermijnen

ASV Fine Jewellery bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de
doeleinden waarvoor zij zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

Delen van persoonsgegevens met derden

ASV Fine Jewellery verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit noodzakelijk is
voor de uitvoering van de dienstverlening of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.
Hierbij kan gedacht worden aan:

e Calendly (afspraakplanner)
¢ Showit (websiteplatform en hosting)

Met deze partijen zijn passende verwerkersovereenkomsten gesloten om de bescherming van
persoonsgegevens te waarborgen.

Cookies

ASV Fine Jewellery maakt gebruik van functionele en analytische cookies. Deze cookies zijn
noodzakelijk voor een goede werking van de website en worden gebruikt om inzicht te krijgen in
het gebruik van de website en deze te optimaliseren. De cookies maken geen onevenredige
inbreuk op de privacy van bezoekers.

Bij het eerste bezoek aan de website word je geinformeerd over het gebruik van cookies. Je kunt
het plaatsen van cookies beperken of uitschakelen via de instellingen van je browser.

Rechten van betrokkenen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen.
Daarnaast heb je het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van je persoonsgegevens,
je toestemming in te trekken en gebruik te maken van het recht op gegevensoverdraagbaarheid.

Een verzoek met betrekking tot één van deze rechten kan worden ingediend via
info@asvfinejewellery.nl. ASV Fine Jewellery kan je vragen om aanvullende informatie ter
verificatie van je identiteit. Er wordt uiterlijk binnen vier weken op je verzoek gereageerd.

Daarnaast heb je het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Beveiliging van persoonsgegevens



ASV Fine Jewellery neemt passende technische en organisatorische maatregelen om

persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, ongewenste
openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging.

Indien je het vermoeden hebt dat persoonsgegevens niet adequaat worden beveiligd of dat er
sprake is van misbruik, neem dan contact op via bovenstaand e-mailadres.



