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Privacybeleid

Bij Digital Mus hechten we veel waarde aan jouw privacy. In 
dit privacybeleid leggen we uit welke persoonsgegevens we 
verzamelen, waarom we deze verzamelen, hoe we ze gebruiken, 
beschermen en met wie we ze eventueel delen. We raden je aan 
dit privacybeleid zorgvuldig door te lezen.

1. IDENTITEIT EN CONTACTGEGEVENS VAN DE 

VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE

Commerciële naam: Digital Mus

Rechtsvorm: Eenmanszaak

Adres: Floridastraat 53, 2830 Willebroek (België)

Ondernemingsnummer: 0737.458.732

Btw-nummer: BE 0737.458.732

Telefoon: +32 469 78 12 82

E-mail: hello@digitalmus.be

Vertegenwoordigd door: Caro Oosterlinck

2. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERZAMELEN WE?

Wanneer je onze website bezoekt, contact met ons opneemt, een 
offerte aanvraagt of gebruikmaakt van onze diensten, kunnen 
wij persoonsgegevens verwerken, waaronder:

naam;
e-mailadres;
telefoonnummer;
bedrijfsnaam;
facturatiegegevens;
btw-nummer (indien van toepassing);
informatie die je vrijwillig met ons deelt via e-mail, 
contactformulier of tijdens een samenwerking.

Daarnaast verzamelen wij automatisch bepaalde technische 
gegevens wanneer je onze website bezoekt, zoals:

IP-adres;
browsertype;



toesteltype;
bezochte pagina's;
datum en tijd van je bezoek.

Hiervoor maken wij onder meer gebruik van cookies, 
logbestanden en vergelijkbare technologieën.

3. WAAROM VERWERKEN WIJ JOUW GEGEVENS?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor 
een geldige rechtsgrond bestaat.

Wij gebruiken jouw gegevens onder meer om:

contact met je op te nemen;
offertes op te maken;
overeenkomsten uit te voeren;
onze diensten te leveren;
facturen op te stellen;
aan wettelijke verplichtingen te voldoen;
vragen of verzoeken te beantwoorden;
onze website en dienstverlening te verbeteren;
marketingcommunicatie te versturen, indien je hiervoor 
toestemming hebt gegeven.

4. DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS

Wij verkopen of verhuren jouw persoonsgegevens nooit aan 
derden.

Wij kunnen jouw gegevens uitsluitend delen met partijen die 
noodzakelijk zijn voor onze dienstverlening of wanneer wij 
hiertoe wettelijk verplicht zijn.

Afhankelijk van de gebruikte diensten kunnen wij samenwerken 
met onder meer:

Showit (hosting van onze website);
Google (Analytics, Google Workspace en andere Google-
diensten);
Meta (Facebook Pixel of andere advertentiediensten, indien 
gebruikt);
Mollie (betalingsverwerking, indien van toepassing);
onze boekhouder of administratieve dienstverleners;
IT- of softwareleveranciers die noodzakelijk zijn voor de 
uitvoering van onze dienstverlening.

Deze partijen verwerken persoonsgegevens uitsluitend 
overeenkomstig de toepasselijke privacywetgeving.



5. BEWAARTERMIJN

Wij bewaren persoonsgegevens nooit langer dan noodzakelijk is 
voor de doeleinden waarvoor zij werden verzameld of zolang wij 
wettelijk verplicht zijn deze te bewaren.

Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn worden de 
gegevens verwijderd of geanonimiseerd.

6. BEVEILIGING

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen 
om jouw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, 
ongeoorloofde toegang, misbruik of wijziging.

Hoewel wij ons maximaal inspannen om jouw gegevens te 
beveiligen, kan geen enkele gegevensoverdracht via het 
internet volledig worden gegarandeerd.

7. JOUW RECHTEN

Je hebt het recht om:

inzage te vragen in jouw persoonsgegevens;
jouw gegevens te laten verbeteren;
jouw gegevens te laten verwijderen;
de verwerking te beperken;
bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen;
jouw toestemming op elk moment in te trekken;
jouw gegevens over te dragen.

Een verzoek kan steeds worden gericht aan hello@digitalmus.be.

8. KLACHTEN

Heb je een klacht over de verwerking van jouw persoonsgegevens 
en komen we er samen niet uit, dan kun je steeds een klacht 
indienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit.

9. WIJZIGINGEN

Digital Mus behoudt zich het recht voor dit privacybeleid op 
elk moment aan te passen.

De meest recente versie wordt steeds gepubliceerd op deze 
website.



10. CONTACT

Digital Mus
Floridastraat 53
2830 Willebroek

BE 0737.458.732

hello@digitalmus.be
+32 469 78 12 82
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Cookiebeleid

In dit cookiebeleid leggen we uit wat cookies zijn, welke 
cookies Digital Mus gebruikt, waarom we deze gebruiken en hoe 
je jouw cookievoorkeuren kunt beheren.

1. IDENTITEIT EN CONTACTGEGEVENS VAN DE 

VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKE

Commerciële naam: Digital Mus

Rechtsvorm: Eenmanszaak

Adres: Floridastraat 53, 2830 Willebroek (België)

Ondernemingsnummer: 0737.458.732

Btw-nummer: BE 0737.458.732

Telefoon: +32 469 78 12 82

E-mail: hello@digitalmus.be

Vertegenwoordigd door: Caro Oosterlinck

2. WAT ZIJN COOKIES?

Cookies zijn kleine tekstbestanden die op je computer, 
smartphone of tablet worden geplaatst wanneer je een website 
bezoekt.

Ze zorgen ervoor dat een website goed functioneert, onthouden 
bepaalde voorkeuren en kunnen informatie verzamelen over het 
gebruik van de website. Sommige cookies zijn noodzakelijk voor 
de goede werking van de website, terwijl andere helpen om de 
gebruikerservaring te verbeteren of statistieken te 
verzamelen.

3. WELKE SOORTEN COOKIES GEBRUIKEN WIJ?

Digital Mus kan gebruikmaken van de volgende categorieën 
cookies:

Essentiële cookies

Deze cookies zijn noodzakelijk voor de correcte werking en 



beveiliging van de website. Zonder deze cookies kan de website 
niet naar behoren functioneren.

Analytische cookies

Deze cookies verzamelen anonieme gegevens over het gebruik van 
onze website. Zo krijgen wij inzicht in het bezoekersgedrag en 
kunnen wij onze website verbeteren.

Marketingcookies

Marketingcookies worden uitsluitend geplaatst nadat je 
hiervoor toestemming hebt gegeven. Ze helpen ons om relevante 
advertenties te tonen en de effectiviteit van onze 
marketingcampagnes te meten.

4. WELKE COOKIES GEBRUIKEN WIJ?

Afhankelijk van de functionaliteiten van onze website kunnen 
onder meer cookies worden geplaatst door:

Dienst Doel
Showit Hosting en technische werking van de website
Google Analytics (indien actief) Analyse van websitebezoekers
Google Fonts (indien gebruikt) Weergave van lettertypes
Meta Pixel (indien actief) Meten van advertentieprestaties en 
remarketing

De exacte cookies kunnen wijzigen wanneer wij nieuwe 
functionaliteiten toevoegen of bestaande diensten aanpassen.

5. COOKIES BEHEREN

Bij je eerste bezoek aan onze website vragen wij jouw 
toestemming voor het plaatsen van niet-noodzakelijke cookies.

Je kunt jouw toestemming op elk moment wijzigen of intrekken 
via de cookie-instellingen van onze website.

Daarnaast kun je cookies steeds verwijderen of blokkeren via 
de instellingen van je internetbrowser.

Houd er rekening mee dat bepaalde onderdelen van de website 
mogelijk niet correct functioneren wanneer je essentiële 
cookies uitschakelt.

6. WIJZIGINGEN AAN DIT COOKIEBELEID

Digital Mus behoudt zich het recht voor dit cookiebeleid op 
ieder moment te wijzigen.



De meest recente versie is steeds beschikbaar op deze website.

7. CONTACT

Heb je vragen over dit cookiebeleid of over het gebruik van 
cookies?

Neem dan contact op via:

Digital Mus

Floridastraat 53

2830 Willebroek (België)

Ondernemingsnummer: 0737.458.732

E-mail: hello@digitalmus.be

Telefoon: +32 469 78 12 82


