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1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en
overeenkomsten tussen Rosita Photography, hierna te noemen “de
fotograaf”, en de klant.

1.2 Door het boeken van een fotoshoot verklaart de klant kennis te hebben
genomen van deze algemene voorwaarden en hiermee akkoord te gaan.

1.3 De algemene voorwaarden worden voorafgaand aan of bij het sluiten
van de overeenkomst aan de klant beschikbaar gesteld.

1.4 De overeenkomst komt tot stand zodra de klant akkoord gaat met het
aanbod van de fotograaf en de benodigde aanbetaling heeft voldaan.

2. Boeking en aanbetaling

2.1 Een fotoshoot wordt definitief ingepland zodra de klant akkoord heeft
gegeven met de afgesproken datum en de aanbetaling van €75 is voldaan.

2.2 De aanbetaling dient als reservering van de afgesproken datum en tijd in
de agenda van de fotograaf.

2.3 De aanbetaling wordt bij de definitieve factuur in mindering gebracht op
het totaal verschuldigde bedrag.

2.4 Wanneer de aanbetaling niet tijdig wordt voldaan, kan de fotograaf de
gereserveerde datum en tijd opnieuw beschikbaar stellen.

3. Annuleren en verplaatsen

3.1 Een boeking is definitief zodra de aanbetaling van €75 is voldaan. Met het
voldoen van de aanbetaling reserveert de klant de afgesproken datum en
tijd voor de shoot.

3.2 Annulering door de klant is mogelik, maar de betaalde aanbetaling van
€75 wordt bij annulering niet terugbetaald. De aanbetaling dient ter
vergoeding van de reservering van de datum, de daarmee samenhangende
werkzaamheden en het risico op verlies van de gereserveerde fijd.



3.3 In plaats van annulering kan de klant in overleg met Rosita Photography
verzoeken de shoot naar een andere datum te verplaatsen. Dit wordt,
afhankelijk van beschikbaarheid, zoveel mogelijk gehonoreerd.

3.4 Wanneer een fotoshoot wordt verplaatst, blijft de reeds betaalde
aanbetaling geldig voor de nieuwe datum.

3.5 Wanneer de klant na een verplaatsing alsnog besluit de shoot te
annuleren, blijft de oorspronkelike aanbetaling van €75 staan.

3.6 Wanneer Rosita door ziekte of andere omstandigheden genoodzaakt is
de fotoshoot te annuleren, wordt in overleg een nieuwe datum afgesproken.
Indien een nieuwe datum niet mogelijk is, wordt de reeds betaalde
aanbetaling terugbetaald.

4. Newbornshoofts

4.1 Bij een newbornshoot wordt vooraf in overleg een datum gepland,
doorgaans ongeveer 2 tot 3 weken na de geboorte.

4.2 Omdat de daadwerkelike geboortedatum kan afwijken van de
vitgerekende datum, kan de afgesproken datum na de geboorte in overleg
worden aangepast.

5. Fotografische stijl en creatieve vrijheid

5.1 De klant verklaart zich voorafgaand aan het boeken bekend met de
fotografische stijl van Rosita Photography, zoals zichtbaar op de website,
sociale media en in eerder geleverd werk.

5.2 De fotograaf voert de fotoshoot uit vanuit haar eigen creatieve inzicht, stijl
en werkwijze.

5.3 De fotograaf bepaalt tijdens de fotoshoot onder andere de compositie,
beeldkeuze, manier van fotograferen, lichtgebruik en uiteindelijke
nabewerking.

5.4 De klant kan geen aanspraak maken op een fotografische stijl,
beeldbewerking of werkwijze die afwijkt van de stijl die door de fotograaf
wordt gehanteerd.

5.5 De fotograaf behoudt artistieke vrijheid bij het maken en selecteren van
de beelden.

6. Selectie van de foto's



6.1 Na de fotoshoot maakt de fotograaf een eigen voorselectie van de
gemaakte beelden.

6.2 Niet alle tijdens de fotoshoot gemaakte beelden worden aan de klant
geleverd.

6.3 Onscherpe, dubbele, technisch ongeschikte of naar het oordeel van de
fotograaf minder geschikte beelden worden niet geleverd.

6.4 De klant ontvangt een online galerij waaruit de definitieve selectie kan
worden gemaakt.

6.5 De klant dient de definitieve selectie binnen 2 maanden na ontvangst van
de galerij aan de fotograaf door te geven.

6.6 De fotograaf kan de klant gedurende deze periode een herinnering
sturen wanneer de selectie nog niet is ontvangen.

6.7 Na het verstriken van deze termijn kan de fotograaf de galerij archiveren.
Het opnieuw beschikbaar stellen van een gearchiveerde galerij is niet
gegarandeerd en kan uitsluitend in overleg plaatsvinden.

/. Nabewerking en retouching

7.1 Alle geselecteerde foto's worden zorgvuldig nabewerkt in de eigen stijl
van Rosita Photography.

7.2 Kleine, natuurlijke retouches die onderdeel zijn van de gebruikelike
nabewerking kunnen worden uvitgevoerd. Hierbij kan bijvoorbeeld worden
gedacht aan het verwijderen van tijdelike oneffenheden, kleine wondijes,
plekjes of storende losse haartjes.

7.3 Uitgebreide beeldbewerking of digitale manipulatie valt niet standaard
binnen de fotoshoot.

7.4 Onder uitgebreide beeldbewerking kan onder andere worden verstaan:

« het digitaal aanpassen of verlengen van kleding;

e het aanpassen van lichaamsvormen;

« het aanpassen van gezichtskenmerken;

« het digitaal openen van ogen;

« het samenvoegen van verschillende foto's;

e andere ingrijpende wijzigingen aan het oorspronkelike beeld.

7.5 Wanneer een specifieke aanvullende bewerking mogeliik is, kan deze
vitsluitend in overleg en eventueel tegen een aanvullende vergoeding
worden vitgevoerd.



8. Onbewerkte foto's en RAW-bestanden

8.1 De fotograaf levert uitsluitend de geselecteerde en door haar
nabewerkte foto's.

8.2 Onbewerkte foto's, RAW-bestanden en andere bronbestanden worden
niet geleverd.

8.3 Het is niet foegestaan de geleverde foto's zelf of door derden te laten
bewerken.

8.4 Hieronder vallen onder andere het toepassen van filters, kleurcorrecties,

Al-bewerkingen of andere wijzigingen die de oorspronkelijke nabewerking
veranderen.

9. Correcties na levering

9.1 Eventuele technische fouten of kleine correcties kunnen binnen 14 dagen
na levering schriftelijk bij de fotograaf worden gemeld.

9.2 De fotograaf krijgt in dat geval de mogelikheid om een eventuele fout of
technisch gebrek te herstellen.

9.3 Verzoeken die betrekking hebben op persoonlijke voorkeuren, een
andere fotografische stijl of uitgebreide beeldbewerking vallen niet onder
technische correcties.

9.4 Aanvullende beeldbewerking kan, indien mogelijk, in overleg en tegen
een aanvullende vergoeding worden uitgevoerd.

10. Levering van de foto's

10.1 Na ontvangst van de definitieve selectie streeft de fotograaf ernaar de
definitieve foto's binnen 2 weken te leveren.

10.2 De viteindelijke levertijd kan afhankelijk zijn van drukte, vakantieperiodes,
ziekte of andere onvoorziene omstandigheden en worden in dit geval
gemeld aan de klant.

10.3 De foto's worden digitaal geleverd via een online galerij.

11. Definitieve galerij en downloaden

11.1 De definitieve online galerij blijft gedurende 30 dagen na levering
beschikbaar.



11.2 De klant is zelf verantwoordelijk voor het tijdig downloaden en veilig
opslaan van de geleverde foto's.

11.3 De fotograaf adviseert de klant om de foto's op meerdere plaatsen te
bewaren, bijvoorbeeld op een computer, externe harde schijf en/of in een
cloudopslag.

11.4 Na het verstriiken van de beschikbaarheidsperiode kan de galerij worden
gesloten.

11.5 De fotograaf kan na het sluiten van de galerij niet garanderen dat de
foto's opnieuw beschikbaar kunnen worden gesteld.

12. Pakketten en exira foto's

12.1 De klant kiest na het bekiken van de online galerij het gewenste pakket
op basis van het aantal geselecteerde foto's.

12.2 Wanneer de klant meer foto's wenst dan binnen het gekozen pakket zijn
inbegrepen, kunnen extra foto's of een groter pakket worden afgenomen
tegen de tarieven die zijn meegestuurd bij het bevestigen van de gemaakte
boeking.

12.3 Het uiteindelijke aantal geselecteerde foto's bepaalt het definitieve
factuurbedrag.

12.4 Een eenmaal gemaakte selectie kan na facturatie alleen in overleg
worden gewijzigd.

13. Betaling

13.1 De aanbetaling van €75 dient voor de fotoshoot, dan wel binnen 2
weken na het boeken van een shoot, te zijn voldaan.

13.2 Het resterende bedrag wordt na het selecteren van de definitieve
selectie gefactureerd.

13.3 De betalingstermijn bedraagt 14 dagen, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

13.4 De definitieve foto's worden geleverd nadat het volledige verschuldigde
bedrag is voldaan.

14. Weersomstandigheden

14.1 Bij fotoshoots op locatie is de fotograaf afhankelijk van de
weersomstandigheden.



14.2 Wanneer de weersomstandigheden ongunstig of onveilig zijn, wordt in
overleg met de klant bepaald of de fotoshoot doorgaat of wordt verplaatst.
In vrijwel alle gevallen kan de shoot doorgaan, behalve bijregen en onweer.

14.3 Bij een verplaatsing vanwege weersomstandigheden wordt gezamenlijk
gezocht naar een passende nieuwe datum.

14.4 Aan een verplaatsing vanwege weersomstandigheden zijn voor de klant
geen extra kosten verbonden.

15. Technische problemen en overmacht

15.1 In het uitzonderlike geval dat foto's door een technisch defect,
dataverlies of andere onvoorziene omstandigheden niet kunnen worden
geleverd, zal de fotograaf zich inspannen om samen met de klant tot een
passende oplossing te komen.

15.2 Indien redelijkerwijs mogelijk kan de fotoshoot opnieuw worden
vitgevoerd.

15.3 De fotograaf kan niet aansprakelijk worden gesteld voor

omstandigheden die redelijkerwijs niet voorzienbaar of niet te voorkomen
waren.

16. Auteursrecht en gebruik van foto's

16.1 Het auteursrecht op alle door Rosita Photography gemaakte foto's blijft
bij de fotograaf.

16.2 De klant ontvangt na volledige betaling een persoonlijk gebruiksrecht op
de geleverde foto's voor privégebruik.

16.3 Het is toegestaan de foto's voor privédoeleinden af te drukken en te
delen met familie en vrienden.

16.4 Commercieel gebruik, verkoop, publicatie voor commerciéle
doeleinden of andere vormen van exploitatie van de foto's zijn uitsluitend
toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van de fotograaf.

16.5 Het is niet toegestaan de foto's zonder toestemming aan derden te
verkopen of in licentie te geven.

17. Publicatie op social media en portfolio

17.1 Foto's van klanten worden uitsluitend gepubliceerd wanneer hiervoor
vooraf toestemming is gegeven.



17.2 Toestemming voor publicatie staat los van het boeken van een fotoshoot
en wordt afzonderlijk met de klant afgestemd.

17.3 De klant kan aangeven wanneer bepaalde foto's wel of niet gebruikt
mogen worden voor portfolio, website of sociale media.

17.4 Een gegeven toestemming kan voor toekomstige publicaties worden
ingetrokken.

18. Verantwoordelijkheid van de klant

18.1 De klant is verantwoordelijk voor het tijdig verstrekken van informatie die
nodig is voor een goede uitvoering van de fotoshoot.

18.2 Hieronder kunnen onder andere vallen: adresgegevens, locatie, aantal
personen, praktische omstandigheden en specifieke wensen.

18.3 Wanneer noodzakelijke informatie niet tijdig wordt verstrekt, kan dit
gevolgen hebben voor de planning of uitvoering van de fotoshoot.

18.4 De klant is tijdens de fotoshoot verantwoordelijk voor zichzelf en
eventuele kinderen, huisdieren of andere personen die aan de fotoshoot
deelnemen.

19. Persoonlijke eigendommen en apparatuur

19.1 De fotograaf is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging
van persoonlijke eigendommen van de klant tijdens de fotoshoot, voor zover
de fotograaf hiervoor niet wettelijk aansprakelijk is.

19.2 Wanneer door toedoen van de klant of een door de klant meegenomen
persoon schade ontstaat aan apparatuur of andere eigendommen van de
fotograaf, kan de fotograaf deze schade op de klant verhalen voor zover
wettelik foegestaan.

20. Klachten

20.1 Eventuele klachten over de dienstverlening of geleverde foto's dienen zo
spoedig mogelijk schriftelijk bij de fotograaf te worden gemeld.

20.2 De fotograaf krijgt vervolgens een redelike mogelijkheid om de klacht te
beoordelen en, indien sprake is van een gebrek waarvoor zij verantwoordelijk
is, naar een passende oplossing te zoeken.



21. Privacy

21.1 Rosita Photography verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor zover dit
noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeenkomst en de bedrijffsvoering.

21.2 Voor meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens wordt
verwezen naar de privacyverklaring van Rosita Photography.

22. Wijzigingen van de algemene voorwaarden

22.1 Rosita Photography behoudt zich het recht voor deze algemene
voorwaarden te wijzigen.

22.2 Op reeds gesloten overeenkomsten blijven de voorwaarden van

toepassing die golden op het moment waarop de overeenkomst tot stand
kwam, tenzij wettelik anders bepaald.

23. Toepasselik recht

23.1 Op alle overeenkomsten tussen Rosita Photography en de klant is
Nederlands recht van toepassing.

23.2 Geschillen worden bij voorkeur eerst in onderling overleg opgelost.

23.3 Indien een geschil niet in onderling overleg kan worden opgelost, wordt
dit voorgelegd aan de bevoegde rechter, voor zover wettelijk toegestaan.

Rosita Photography

info@rositaphotography.nl
KVK: 98973304

BTW: NLO05365161B30
www.rositaphotography.nl



