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Algemene voorwaarden Flore Kompas  

  

Artikel 1 Toepasselijkheid en definities  

Deze algemene voorwaarden gelden voor alle aanbiedingen, diensten en overeenkomsten tot het verrichten van 

leveringen en/of diensten door de Opdrachtnemer voor een Opdrachtgever. Alle bepalingen van deze voorwaarden 

tussen deze partijen zijn van kracht, voor zover daarvan niet door een uitdrukkelijke schriftelijke afspraak tussen 

partijen is afgeweken. Een verwijzing door de Opdrachtgever naar eigen voorwaarden wordt door de 

Opdrachtnemer uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij schriftelijk en ondubbelzinnig anders overeengekomen is.  

  

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:  

• Opdrachtnemer: Flore Kompas, een Eenmanszaak adres houdende aan de Disselwand 3, 9331 BB, te 

Norg. Ingeschreven bij de KvK onder nummer 99754061;  

• Diensten: De prestaties die de Opdrachtnemer verricht voor de Opdrachtgever, zoals maar niet beperkt tot 

het analyseren van de reeds aanwezige werknemers bij Opdrachtgever, het uitvoeren van een TMA-

analyse, en het verwerven van nieuwe werknemers;  

• Meerwerk: Elke prestatie die in overleg met de Opdrachtgever, al dan niet schriftelijk vastgelegd, door 

de Opdrachtnemer in aanvulling op de overeenkomst wordt verricht;  

• Opdrachtgever: De ondernemer die gebruik maakt van de Diensten van de Opdrachtnemer;  

• Overeenkomst: De afspraken tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever die schriftelijk zijn vastgelegd, 

waaronder het door de Opdrachtgever gekozen Pakket en de daarbij behorende Diensten;  

• Pakket: Het Pakket bevat de door de Opdrachtnemer te verrichten Diensten;  

• Prijs: De volgens artikel 4 geldende prijs voor de Diensten;  

• Schriftelijk: door een brief, e-mailbericht en op elke andere door de partijen overeengekomen wijze, anders 

dan mondeling;  

  

Artikel 2 Aanbieding  

1. Elke aanbieding van de Opdrachtnemer is vrijblijvend en kan tot uiterlijk 3 werkdagen na aanvaarding 

worden herroepen.   

  

2. Elke aanbieding is gebaseerd op uitvoering van de overeenkomst door de Opdrachtnemer onder normale 

omstandigheden.  

  

Artikel 3 Offerte en totstandkoming overeenkomst  

1. Onverminderd art. 2 lid 1 komt de overeenkomst tot stand als de aanvaarding in overeenstemming is met 

de aanbieding. Als de aanvaarding afwijkt van de aanbieding komt de overeenkomst pas tot stand na 

uitdrukkelijke acceptatie van deze afwijkingen door de Opdrachtnemer. Een offerte is veertien dagen geldig 

tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld). De Opdrachtgever aanvaardt een schriftelijke offerte mondeling of 

schriftelijk onverkort en ongewijzigd.  
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2. In productdocumentatie, afbeeldingen e.d. vermelde gegevens zijn slechts bindend indien en voor zover 

deze uitdrukkelijk zijn opgenomen in een aanbieding of opdrachtbevestiging van de Opdrachtnemer of  in 

een door partijen ondertekend contract.   

  

3. Indien Opdrachtnemer op verzoek van de Opdrachtgever al werkzaamheden gaat verrichten terwijl nog 

geen overeenstemming is bereikt over de vergoeding en/of de betalingscondities of andere essentiële 

bepalingen dan is de Opdrachtgever in ieder geval een vergoeding verschuldigd volgens de artikelen 5 en 

7 conform de alsdan bij Opdrachtnemer geldende tarieven.   

  

4. Mondelinge toezeggingen/afspraken binden de Opdrachtnemer slechts voor zover zij door 

de Opdrachtnemer Schriftelijk worden bevestigd.  

  

Artikel 4 Prijs en betaling  

1. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen is de overeengekomen prijs exclusief omzetbelasting en overige 

op de verkoop en levering vallende overheidslasten.  

  

2. Als na de datum van totstandkoming van de overeenkomst één of meer van de kostprijsfactoren een 

verhoging ondergaan, ook al geschiedt dit als gevolg van voorzienbare omstandigheden, is 

de Opdrachtnemer gerechtigd de prijs dienovereenkomstig te verhogen.   

  

3. Opdrachtgever doet een aanbetaling van €1.500 bij aanvang van de opdracht. Deze aanbetaling wordt na 

afronding van de opdracht verrekend.  

  

4. Opdrachtgever is na het voltooien van de opdracht het door Opdrachtnemer in rekening te brengen 

honorarium verschuldigd (Werving en Selectie-fee) dat is uitgedrukt in een percentage van het eerste 

bruto jaarinkomen dat de Kandidaat bij de Opdrachtgever zal gaan verdienen. Tenzij anders schriftelijk is 

overeengekomen, is de Opdrachtgever een plaatsingsfee verschuldigd van minimaal 20% van het eerste 

bruto jaarinkomen en maximaal 35% van het eerste bruto jaarinkomen, ongeacht de hoogte van het 

eerste bruto jaarinkomen. In alle gevallen geldt er een minimum van € 9.000 per plaatsing.   

  

5. Naast het verschuldigde honorarium is de Opdrachtgever kosten verschuldigd wanneer sprake is van de 

inzet van een of  meerdere wervingsmethoden, na goedkeuring van de inzet en gepaard gaande kosten 

door de Opdrachtgever. De kosten worden in rekening gebracht op het moment van inzet van de 

wervingsmethode.   

  

6. Overige additionele kosten zoals bijvoorbeeld reis- en verblijfskosten van een kandidaat zullen na akkoord 

van de Opdrachtgever aan Opdrachtnemer of kandidaat worden vergoed.  
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7. De Opdrachtnemer kan meerwerk afzonderlijk in rekening brengen, zodra het daarvoor in rekening te 

brengen bedrag hem bekend is. Voor de berekening van meerwerk zijn lid 1 en lid 2 van overeenkomstige 

toepassing.  

  

8. Facturen dienen binnen veertien (14) dagen na factuurdatum te worden betaald. Betaling van meerwerk 

vindt uiterlijk zeven (7) dagen nadat dit gefactureerd is aan de Opdrachtgever.  

  

9. Alle betalingen vinden zonder aftrek, opschorting of verrekening plaats op de door de Opdrachtnemer te 

bepalen wijze.  

  

10. Bij overschrijding is de Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en heeft de Opdrachtnemer zonder 

ingebrekestelling het recht om hem vanaf  de vervaldag rente in rekening te brengen van vijf  (5) procent 

per maand over het nog openstaande bedrag. Daarnaast kan Opdrachtnemer alle gerechtelijke-, 

buitengerechtelijke- en incassokosten in rekening brengen. De incassokosten bedragen ten minste €200 

per factuur.  

  

11. Betwisting van facturen dient, op straffe van verval van het recht daartoe, binnen 14 dagen na 

factuurdatum schriftelijk en gemotiveerd te geschieden. Betwisting van een factuur schort de 

betalingsverplichting niet op.  

  

12. In geval van liquidatie, faillissement of  surseance van betaling van Opdrachtgever, 

indien Opdrachtgever buiten faillissement, surseance of een andere gelijksoortige regeling haar 

schuldeisers een akkoord heeft aangeboden of indien Opdrachtgever zijn betalingsverplichtingen niet 

nakomt, is Opdrachtnemer gerechtigd de verdere uitvoering van de Opdracht onmiddellijk op te schorten 

en zijn de vorderingen van Opdrachtnemer onmiddellijk opeisbaar.  

  

Artikel 5 Overgang naar hoger pakket  

1. De Opdrachtnemer biedt verschillende pakketten aan op het gebied van recruitment. Elk pakket bestaat uit 

een specifieke omvang en duur, welke omschreven zijn in de Overeenkomst.  

  

2. Indien de door de Opdrachtgever uit te voeren Diensten verder gaan dan het overeengekomen Pakket, is 

de Opdrachtnemer gerechtigd meerwerk in rekening te brengen. De Opdrachtnemer zal 

de Opdrachtgever hierover schriftelijk of digitaal informeren, met vermelding van het meerwerk en de 

bijbehorende tarieven.  

  

3. De Opdrachtnemer behoudt zich het recht voor om de indeling van pakketten en bijbehorende tarieven 

periodiek te herzien. Eventuele wijzigingen worden minimaal één (1) maand van tevoren gecommuniceerd 

aan de Opdrachtgever.  
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Artikel 6 Uitvoering van de Diensten  

1. De Opdrachtnemer zal de overeengekomen diensten naar beste inzicht en vermogen uitvoeren, rekening 

houdend met de toepasselijke wet- en regelgeving.  

  

2. De Opdrachtgever is verplicht alle benodigde informatie en documenten tijdig, volledig en juist aan te 

leveren. Opdrachtgever zorgt voor de benodigde beschik- en bereikbaarheid van haar contactpersonen en 

continuïteit binnen haar organisatie. Vertragingen of fouten als gevolg van onvolledige aanlevering, onjuiste 

aanlevering of slechte beschikbaarheid of bereikbaarheid van de Opdrachtgever en haar 

contactpersonen komen voor rekening van de Opdrachtgever.  

  

3. Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen, zal Opdrachtnemer per opdracht een of meer 

kandidaten bij de Opdrachtgever introduceren. Daarbij zal Opdrachtnemer zich enerzijds baseren op de 

door kandidaat verstrekte informatie en gegevens en anderzijds op de door Opdrachtgever omschreven 

vereisten en verstrekte gegevens. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de uiteindelijk keuze van een 

kandidaat en op de Opdrachtgever rust de verantwoordelijkheid voor verificatie van de door de kandidaat 

verstrekte informatie.  

  

4. Als Opdrachtgever besluit meerdere geïntroduceerde kandidaten aan te stellen, ongeacht in welke functie, 

dan is de Opdrachtgever per aanstelling telkens het volledige honorarium verschuldigd zoals dit is 

overeengekomen in de opdrachtbevestiging naar aanleiding waarvan de introductie heeft plaatsgevonden. 

Dit geldt ook als de Opdrachtgever deze kandidaat binnen 12 maanden na introductie datum aanstelt, 

ongeacht de functie waarin de aanstelling plaatsvindt.  

  

5. Indien Opdrachtgever bij aanvang, dan wel gedurende de uitvoering van een opdracht rechtstreeks in 

contact komt met kandidaten voor deze opdracht via eigen relatienetwerk, dan wel via intermediairs die 

kandidaten bij de Opdrachtgever voordragen dan wel doordat kandidaten na het lezen van de advertentie 

direct contact opnemen met Opdrachtgever dan geldt dat de betreffende kandidaten dienen te worden 

doorverwezen naar Opdrachtnemer. In het geval dat een van deze kandidaten bij de Opdrachtgever in 

dienst treedt, hanteert Opdrachtnemer het reguliere honorarium bij aanstelling ongeacht 

of Opdrachtgever de kandidaat heeft doorverwezen of niet.  

  

6. De gegevens van voorgedragen kandidaten mogen niet zonder toestemming van Opdrachtnemer aan 

derden worden verstrekt of kenbaar gemaakt. Mocht een voorgedragen kandidaat door tussenkomst 

van Opdrachtgever bij een derde in dienst treden of met een derde een andere opdracht aangaan dan 

is Opdrachtgever alsnog het honorarium bij benoeming verschuldigd. Het honorarium wordt in dat geval 

berekend alsof de kandidaat in dienst was getreden bij Opdrachtgever tegen het oorspronkelijke geraamde 

bruto jaarinkomen, dan wel naar het bruto jaarinkomen zoals de kandidaat dit bij de derde krijgt, zulks naar 

keuze van Opdrachtnemer.  

  

7. Opdrachtgever verplicht zich binnen 10 dagen na aanstelling van een kandidaat Opdrachtnemer hiervan 

schriftelijk in kennis te stellen en daarbij de gegevens ter bepaling van het 

aan Opdrachtnemer toekomende honorarium aan te leveren.  
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8. De Opdrachtnemer mag bij de uitvoering van de diensten derden inschakelen, tenzij schriftelijk anders is 

overeengekomen.  

  

Artikel 7 Intellectueel eigendom en geheimhouding  

1. Alle intellectuele eigendomsrechten op de door de Opdrachtnemer verstrekte documenten, Diensten, 

beschrijvingen, modellen, rapporten, adviezen, software, sjablonen, en andere materialen (hierna: 

“Materialen”) blijven eigendom van de Opdrachtnemer, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.   

  

2. De Opdrachtgever krijgt uitsluitend een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor de 

Materialen, beperkt tot het doel waarvoor deze aan de Opdrachtgever zijn verstrekt in het kader van de 

uitvoering van de overeenkomst.  

  

3. Van artikel 7.1 en 7.2 zijn adviesrapporten van zowel bestaande werknemers van de Opdrachtgever als 

nieuwe werknemers uitdrukkelijk uitgesloten, Opdrachtnemer verkrijgt hier het eigendom van.  

  

4. Het is de Opdrachtgever niet toegestaan om de Materialen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 

van de Opdrachtnemer te verveelvoudigen, openbaar te maken, te bewerken, of op andere wijze te 

gebruiken dan in het kader van de uitvoering van de overeenkomst.  

  

5. Indien de Opdrachtgever materialen of gegevens aanlevert die inbreuk maken op de intellectuele 

eigendomsrechten van derden, vrijwaart de Opdrachtgever de Opdrachtnemer voor alle aanspraken en 

kosten die hieruit voortvloeien.  

  

6. Bij beëindiging van de overeenkomst heeft de Opdrachtgever geen recht meer op gebruik van de door 

de Opdrachtnemer verstrekte Materialen, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.  

  

7. Technische, commerciële en financiële informatie en informatie die als vertrouwelijk is gemarkeerd of die 

door haar aard als vertrouwelijk moet worden aangemerkt, door de ene partij schriftelijk of mondeling 

bekend gemaakt aan de andere partij, wordt door de andere partij als vertrouwelijk behandeld. De 

informatie wordt daarom niet zonder schriftelijke toestemming van de ene partij door de andere partij 

gebruikt voor een ander doel dan waarvoor deze is verstrekt. De informatie mag niet worden 

gereproduceerd of overgedragen, medegedeeld of bekend gemaakt aan een derde partij.  

  

8. In geval van schending van dit artikel door de Opdrachtgever, is de Opdrachtnemer gerechtigd om de 

daaruit voortvloeiende schade en kosten op de Opdrachtgever te verhalen.  
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9. Elke partij verplicht zich tot geheimhouding van alle confidentiële informatie, waaronder maar niet beperkt 

tot persoonsgegevens, die zij van de andere partij ontvangt. Deze informatie mag uitsluitend worden 

gebruikt voor de uitvoering van de opdracht en mag niet zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 

aan derden worden verstrekt. De geheimhoudingsplicht blijft van kracht gedurende twee (2) jaar na 

beëindiging van de overeenkomst. Indien er sprake is van een wettelijke geheimhoudingsplicht blijft deze 

ook na beëindiging van de overeenkomst van kracht. De verplichting geldt niet voor informatie die 

publiekelijk bekend is, reeds in het bezit was van de ontvangende partij vóór ontvangst, onafhankelijk is 

ontwikkeld, of  op wettelijk of gerechtelijk bevel moet worden verstrekt (met voorafgaande kennisgeving 

aan de andere partij).  

  

Artikel 8 Levertijd  

1. Als partijen een bepaalde termijn voor de levering zijn overeengekomen gaat deze termijn in zodra de 

overeenkomst is aangegaan en tevens door de Opdrachtgever is voldaan aan alle voorwaarden die vóór de 

aanvang van de uitvoering door de Opdrachtnemer van zijn verplichtingen door de Opdrachtgever moeten 

worden vervuld, zoals verstrekking aan de Opdrachtnemer van noodzakelijke documenten en gegevens, 

verkrijging van vergunningen, uitvoering van noodzakelijke formaliteiten en betaling van een bedrag dat bij 

vooruitbetaling verschuldigd is. Als in plaats van een termijn een specifieke leverdatum, -week of -maand is 

overeengekomen, wordt deze naar redelijkheid in tijd verschoven.  

  

2. De Diensten gelden als geleverd wanneer de in de Overeenkomst overeengekomen diensten zijn verricht.  

  

3. De levertijd is gebaseerd op de bij het sluiten van de overeenkomst geldende werkomstandigheden en op 

tijdige levering van de voor de uitvoering van het werk door de Opdrachtnemer bestelde zaken en/of 

diensten. Als buiten schuld van de Opdrachtnemer vertraging ontstaat door wijziging van bedoelde 

werkomstandigheden of doordat voor de uitvoering van het werk tijdig bestelde zaken en/of diensten niet 

tijdig worden geleverd, wordt de levertijd voor zover nodig verlengd.   

  

4. Als bij uitvoering van de overeenkomst vertraging optreedt door een handelen of nalaten van 

de Opdrachtgever of door aan de Opdrachtgever toerekenbare omstandigheden, mag 

de Opdrachtnemer de levertijd verlengen met een termijn die, alle omstandigheden in aanmerking 

genomen, noodzakelijk is. Dit geldt ook als de oorzaak van de vertraging pas optreedt na de 

overeengekomen levertijd.   

  

5. Overschrijding van de levertijd geeft de Opdrachtgever geen recht op gehele of gedeeltelijke ontbinding 

van de overeenkomst of schadevergoeding. Als deze overschrijding echter meer dan 12 weken bedraagt 

of volgens mededeling van de Opdrachtnemer meer dan 12 weken zal bedragen, kan 

de Opdrachtgever de overeenkomst door een schriftelijke mededeling aan de Opdrachtnemer ontbinden. 

De Opdrachtgever heeft dan, voor zover van toepassing, recht op terugbetaling van het al betaalde 

gedeelte van de prijs en op vergoeding van de door hem geleden schade, tot een maximum van tien (10) 

procent van de prijs. Als al gedeeltelijk is geleverd, kan de overeenkomst na 12 weken slechts gedeeltelijk 

worden ontbonden, namelijk voor het nog niet geleverde gedeelte, tenzij het al geleverde gedeelte voor 

de Opdrachtgever niet zelfstandig bruikbaar is. Bij gedeeltelijke ontbinding heeft de Opdrachtgever, voor 

zover van toepassing, recht op terugbetaling van het gedeelte van de prijs dat betrekking heeft op het niet 

geleverde gedeelte en op schadevergoeding. Voor deze schadevergoeding wordt het genoemde maximum 

van tien (10) procent in dat geval berekend over het gedeelte van de prijs dat betrekking heeft op het niet 

geleverde gedeelte. Als overschrijding van de levertijd het gevolg is van overmacht geldt art. 10.   
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6. Als de Opdrachtgever na ingebrekestelling in verzuim blijft met de afname van het product is 

de Opdrachtnemer gerechtigd de daaruit voortvloeiende kosten en schade aan de Opdrachtgever in 

rekening te brengen, onverminderd de rechten van de Opdrachtnemer volgens art. 11. 

De Opdrachtgever is dan voorts verplicht tot betaling van de prijs alsof levering volgens de 

overeengekomen levertijd heeft plaatsgevonden.  

  

Artikel 9 Aansprakelijkheid  

1. Opdrachtgever is zelf  verantwoordelijk voor zijn uiteindelijk keuze van een door Opdrachtnemer 

aangedragen kandidaat en is gehouden om voor het aangaan van een arbeidsovereenkomst met de 

kandidaat zich zelfstandig een oordeel te vormen over de geschiktheid van de 

kandidaat. Opdrachtnemer zal voorafgaand en tijdens de selectie alle zorgvuldigheid in acht nemen maar 

dit vrijwaart Opdrachtgever niet van zijn onderzoeksplicht. Opdrachtnemer aanvaardt derhalve geen enkele 

aansprakelijkheid indien de kandidaat niet aan de verwachtingen voldoet, dan wel als Opdrachtgever op 

basis van onjuiste of onvolledige informatie een arbeidsovereenkomst met kandidaat is aangegaan.  

  

2. Opdrachtnemer is op generlei wijze aansprakelijk voor schade (direct en indirect en in welke vorm dan 

ook) en verliezen die de Opdrachtgever of derden mochten lijden door nalatig of fout handelen van een 

kandidaat gedurende de selectieprocedure of na het aangaan van een arbeidsovereenkomst met 

betreffende kandidaat.  

  

3. Tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid is alle aansprakelijkheid van de Opdrachtnemer, 

ongeacht de rechtsgrond, uitgesloten. De Opdrachtnemer is onder geen enkele omstandigheid 

aansprakelijk, op grond van welke aansprakelijkheidstheorie dan ook, of deze nu is gebaseerd op een 

overeenkomst, onrechtmatige daad (inclusief nalatigheid en risicoaansprakelijkheid), garantie of 

anderszins, voor enige indirecte en gevolgschade, waaronder maar niet beperkt tot  gederfde winst 

(inclusief verwachte winst), gederfde inkomsten (inclusief verwachte inkomsten), verlies van zakelijke 

kansen, bedrijfsstagnatie, verlies door overheidsmaatregelen, schade aan reputatie of goede naam, 

verhoogde kosten, verlies van marktaandeel, extra financieringskosten, verloren gegevens en 

herstelkosten, verlies van sleutelpersoneel, verhoogde operationele kosten, boetes van klanten, verloren 

voorraad, impact op aandelenkoersen, verstoringen in de toeleveringsketen, verlies van licenties of 

certificeringen, vermindering van productwaarde, verlies van goodwill, kosten voor milieusanering, 

ontslagen van werknemers, verhoogde verzekeringspremies, vertraagde marktintroductie, 

consumentenrestituties, vermindering van merkwaarde, verstoring van fusies of overnames, verlies door 

investeringen, verlies van exportmogelijkheden, softwarecompatibiliteitsproblemen, kosten door vendor 

lock-in, toegangskosten of -vereisten, verlies van franchiserechten, verhoogde R&D-kosten, kosten voor 

klantenservice, verlengde stand still, verlies van reclamecampagnes, beëindiging van 

partnerschapsovereenkomsten, klantverlies of verhoogde schuldkosten.  

  

4. De Opdrachtgever is verplicht de Opdrachtnemer te vrijwaren van en schadeloos te stellen voor alle 

aanspraken van derden tot vergoeding van schade in verband met de uitvoering van de overeenkomst.  
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5. De aansprakelijkheid van de Opdrachtnemer is beperkt tot maximaal het in de 

Overeenkomst overeengekomen bedrag voor het verrichten van de Diensten of tot een bedrag 

van €10.000 per gebeurtenis of serie van samenhangende gebeurtenissen, waarbij het laagste bedrag 

prevaleert.  

  

6. Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen door de Opdrachtgever binnen 8 dagen na ontdekking, 

doch uiterlijk binnen 14 dagen na voltooiing van de betreffende werkzaamheden en/of deelopdracht 

schriftelijk en gemotiveerd te worden gemeld aan Opdrachtnemer. Alle aanspraken jegens Opdrachtnemer 

vervallen indien deze niet schriftelijk en gemotiveerd zijn gemeld binnen de genoemde termijn danwel 

binnen 14 dagen nadat de Opdrachtgever bekend was of  redelijkerwijs had behoren te zijn met de feiten 

waarop de aanspraken zijn gebaseerd.  

 

Artikel 10 Overmacht  

1. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan elke van de wil van 

de Opdrachtnemer onafhankelijke omstandigheid - ook al was deze bij het tot stand komen van de 

overeenkomst voorzienbaar -, die nakoming van de overeenkomst door de Opdrachtnemer blijvend of 

tijdelijk verhindert of onredelijk bezwarend maakt, en, voor zover daaronder niet reeds begrepen, oorlog, 

oorlogsgevaar, burgeroorlog, oproer, werkstaking, werkliedenuitsluiting, import- en exportbeperkingen, 

overheidsmaatregelen, brand, terrorisme, epidemieën en pandemieën, natuurrampen, extreme 

weersomstandigheden, beperkte beschikbaarheid van energie, elektriciteitsstoring, storing van internet, 

computernetwerk- en telecommunicatiefaciliteiten, cybercrime en gebreken en vertraging in de levering 

door toeleveranciers als gevolg van in dit lid genoemde omstandigheden.   

  

2. Als de Opdrachtnemer de overeenkomst door overmacht tijdelijk niet of slechts op voor hem onredelijk 

bezwarende wijze kan nakomen, heeft hij het recht om de uitvoering van de overeenkomst op te schorten. 

Na 6 maanden is elke partij, als de overmachtssituatie nog steeds voortduurt, bevoegd tot gehele of 

gedeeltelijke ontbinding van de overeenkomst. Elke partij is voorts bevoegd tot gehele of gedeeltelijke 

ontbinding van de overeenkomst als na het intreden van de overmachtssituatie duidelijk is of wordt dat 

nakoming van de overeenkomst door de Opdrachtnemer langer dan 6 maanden onmogelijk of onredelijk 

bezwarend zal zijn.   

  

3. Bij opschorting en ontbinding op grond van lid 2 is de Opdrachtnemer niet tot schadevergoeding verplicht. 

De Opdrachtnemer heeft dan het recht betaling te verlangen van de kosten die hij heeft gemaakt voor de 

ter uitvoering van de overeenkomst door hem, onderdelen, programma’s, software en andere zaken. In 

geval van ontbinding op grond van lid 2 is de Opdrachtgever verplicht om na betaling van de genoemde 

kosten de bedoelde zaken af te nemen. Als de Opdrachtgever daarmee in gebreke blijft, is 

de Opdrachtnemer bevoegd deze zaken voor rekening en risico van de Opdrachtgever op te slaan of voor 

diens rekening te verkopen of te vernietigen.  
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Artikel 11 Opzegging en ontbinding  

1. Beide partijen kunnen de Overeenkomst schriftelijk opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van 

drie (3) maanden, behoudens anders gemaakte afspraken.  

  

2. Bij tussentijdse opzegging door de Opdrachtgever heeft de Opdrachtnemer recht op vergoeding van reeds 

verrichte werkzaamheden, inclusief eventuele kosten die voortvloeien uit verplichtingen die 

de Opdrachtnemer reeds is aangegaan.  

  

3. De Opdrachtnemer kan de overeenkomst met onmiddellijke ingang opzeggen indien 

de Opdrachtgever ondanks herhaald verzoek tekortschiet in de nakoming van de overeenkomst, 

bijvoorbeeld door niet-tijdige betaling of het niet aanleveren van benodigde informatie.  

  

4. Beide partijen kunnen de overeenkomst met onmiddellijke ingang ontbinden indien:  

a. De andere partij in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt, of anderszins 

niet meer in staat is aan zijn financiële verplichtingen te voldoen. 

b. Er sprake is van overmacht zoals gedefinieerd in Artikel [verwijzing naar overmachtsclausule] en deze 

situatie langer dan 2 maanden voortduurt.  

c. De andere partij in ernstige mate tekortschiet in de nakoming van zijn verplichtingen onder de 

overeenkomst en dit tekort niet wordt hersteld binnen een redelijke termijn na schriftelijke 

ingebrekestelling.  

  

5. In plaats van ontbinding kan de Opdrachtnemer ervoor kiezen om de uitvoering van de overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk op te schorten indien de Opdrachtgever zijn verplichtingen niet nakomt. Dit laat het 

recht van de Opdrachtnemer op schadevergoeding onverlet.  

  

Artikel 12 Toepasselijk recht en geschillen  

1. Op deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.   

  

2. Partijen zullen geschillen in onderling overleg proberen op te lossen. Indien dit niet lukt, zullen de 

geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement 

waar Opdrachtnemer gevestigd is.  

  

Artikel 13 Overige bepalingen  

1. Indien enige bepaling van deze algemene voorwaarden of de Overeenkomst of de toepassing daarvan op 

een persoon of omstandigheid ongeldig of niet-afdwingbaar wordt verklaard, blijft de rest van deze 

Overeenkomst en de toepassing van die bepaling op andere personen of omstandigheden onaangetast. 

Met dat doel wordt overeengekomen dat de bepalingen van deze Overeenkomst scheidbaar zijn. In een 

dergelijk geval zal de betreffende bepaling worden aangepast om zo dicht mogelijk hetzelfde economische 

effect te bereiken als de oorspronkelijke bepaling.   
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2. Alle werkzaamheden worden uitgevoerd in overeenstemming met de van toepassing zijnde wet- en 

regelgeving, waaronder de Algemene verordening gegevensbescherming (AVG).  

  

3. Opdrachtnemer zal gedurende de Overeenkomst en gedurende een periode van twaalf  (12) maanden na 

beëindiging daarvan, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de desbetreffende Opdrachtgever, 

geen personeel van die Opdrachtgever benaderen, werven, in dienst nemen of anderszins betrekken voor 

werkzaamheden ten behoeve van een andere Opdrachtgever of voor eigen onderneming.  

  

4. Elke afstand van recht met betrekking tot de naleving van een verplichting, verbintenis, overeenkomst, 

bepaling of voorwaarde van deze Overeenkomst, of elke instemming op grond van deze Overeenkomst, is 

alleen geldig indien deze schriftelijk wordt vastgelegd en ondertekend door de partij die afstand doet van 

het recht. Het afzien van strikte naleving of uitvoering van een van de bepalingen van deze Overeenkomst, 

of van een schending daarvan door de Koper of de Aannemer, mag niet worden beschouwd of 

geïnterpreteerd als een afstand van recht met betrekking tot enig toekomstig falen om aan de 

voorwaarden te voldoen. 

  

5. Bepalingen in deze Overeenkomst zullen niet ten nadele van een Partij worden uitgelegd enkel omdat die 

Partij de betreffende bepaling heeft opgesteld.  

  

 


