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1. Wie is Exclusief Design en waar gaat deze privacyverklaring over

1.1 Exclusief Design is de eenmanszaak van Joanne Doppenberg, gevestigd te Ermelo, aan
de Hazelaarlaan 20 (3852 JH), ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 90346580. Exclusief Design biedt diensten aan op het gebied
van branding en huisstijlontwikkeling, webdesign en social media beheer en
contentcreatie.

1.2 In deze privacyverklaring legt Exclusief Design uit welke persoonsgegevens zij verwerkt
van bezoekers van haar website, (potentiéle) klanten en andere personen die met haar in
contact staan, voor welke doeleinden zij dit doet, en welke rechten je hebt.

1.3 Deze privacyverklaring geldt niet voor persoonsgegevens die Exclusief Design namens
een klant verwerkt bij de uitvoering van een opdracht, bijvoorbeeld doordat zij een social
media-account van een klant beheert of inzage heeft in bestellingen in een webshop van
een klant. Die verwerkingen worden geregeld in een aparte verwerkersovereenkomst
tussen Exclusief Design en de betreffende klant, en de klant blijft daarvoor zelf
verantwoordelijk.

2, Persoonsgegevens en verwerkingsverantwoordelijke

21 Onder persoonsgegevens wordt verstaan: alle informatie over een geidentificeerde of
identificeerbare natuurlijke persoon.

2.2 Voor de verwerkingen die in deze privacyverklaring zijn beschreven, is Exclusief Design
de verwerkingsverantwoordeliike in de zin van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG).

2.3 Heb je vragen over deze privacyverklaring die hier niet worden beantwoord, neem dan
contact op via de gegevens in artikel 12.
3. Welke persoonsgegevens verwerkt Exclusief Design en voor welke doeleinden

3.1 Exclusief Design verwerkt de volgende persoonsgegevens:

Persoonsgegevens ________ Doeleinde(n) Grondslag

Als je contact met ons opneemt (bijvoorbeeld via de website, e-mail, telefoon,
WhatsApp, Instagram of Calendly)

Naam, e-mailadres, Om te reageren op je vraag of Gerechtvaardigd belang

telefoonnummer, bedrijfsnaam en verzoek en te beoordelen of en van Exclusief Design,

de inhoud van je bericht hoe Exclusief Design je kan en/of noodzakelijk voor
helpen het nemen van

maatregelen voorafgaand
aan een overeenkomst

Als je klant wordt van Exclusief Design

Naam, bedrijfsnaam, adres, e-  Uitvoering van de Noodzakelijk voor de
mailadres, telefoonnummer en  overeenkomst, facturatie en  uitvoering van de
factuurgegevens financiéle administratie overeenkomst; wettelijke

verplichting (fiscale
bewaarplicht)
Als je je aanmeldt voor de nieuwsbrief

Naam en e-mailadres Het versturen van de Toestemming
nieuwsbrief
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Bijzondere persoonsgegevens

Exclusief Design verwerkt in beginsel geen bijzondere persoonsgegevens, zoals gegevens
over gezondheid, ras, geloofsovertuiging of biometrische gegevens. Mocht dit uitzonderlijk
toch aan de orde zijn, dan vraagt Exclusief Design hiervoor vooraf uitdrukkelijk
toestemming, tenzij een wettelijke uitzondering van toepassing is.

Hoe lang bewaart Exclusief Design persoonsgegevens

Exclusief Design bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de in artikel
3 genoemde doeleinden. Exclusief Design hanteert in ieder geval de volgende
bewaartermijnen:

(a) klantgegevens en projectbestanden: tot 1 jaar na afronding van de opdracht;

(b) inloggegevens die Exclusief Design namens een klant beheert (bijvoorbeeld voor social
media): tot 1 jaar na afronding van de opdracht, of zoveel eerder als de overeenkomst met
de klant eindigt;

(c) contactgegevens van potentiéle klanten die geen klant zijn geworden: tot 6 maanden;

(d) financiéle en administratieve gegevens (zoals facturen): 7 jaar, in verband met de
wettelijke fiscale bewaarplicht;

(e) opgeleverd werk dat Exclusief Design bewaart voor haar eigen portfolio en archief: kan
voor langere tijd worden bewaard (zie ook artikel 12 van de Algemene Voorwaarden van
Exclusief Design over portfoliogebruik).

Delen van persoonsgegevens met derden

Exclusief Design maakt voor haar bedrijfsvoering gebruik van een aantal externe partijen
die daarbij mogelijk persoonsgegevens verwerken, waaronder OneDrive en Notion (opslag
en klantportaal), Google Drive (het delen van bestanden), eBoekhouden (facturatie en
boekhouding) en Laposta (de nieuwsbrief). Voor zover vereist sluit Exclusief Design met
deze partijen een verwerkersovereenkomst.

Exclusief Design deelt daarnaast persoonsgegevens met haar boekhouder, ten behoeve
van de belastingaangifte, en, waar wettelijk verplicht, met de Belastingdienst.

Buiten het bovenstaande deelt Exclusief Design geen persoonsgegevens met derden,
tenzij dit wettelijk verplicht is of je hier vooraf uitdrukkelijk toestemming voor hebt gegeven.

Doorgifte van gegevens buiten de Europese Unie

Een aantal door Exclusief Design gebruikte partijen (zoals Google en Microsoft) is
gevestigd buiten de Europese Unie of kan persoonsgegevens buiten de Europese Unie
verwerken. In dat geval zorgt Exclusief Design ervoor dat deze doorgifte plaatsvindt op een
manier die voldoet aan de AVG.

Cookies en vergelijkbare technieken

De website van Exclusief Design maakt gebruik van Google Analytics om
websitestatistieken bij te houden.

Exclusief Design maakt geen gebruik van Meta Pixel, Google Ads of vergelijkbare
advertentie- of trackingtools.

Je kunt cookies weigeren of eerder geplaatste cookies verwijderen via de instellingen van
je browser.

Jouw rechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten
verwijderen.
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Je hebt het recht om een eerder gegeven toestemming voor de verwerking van je
persoonsgegevens in te trekken, en het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking
van je persoonsgegevens.

Je hebt het recht op gegevensoverdraagbaarheid: je kunt Exclusief Design vragen om de
persoonsgegevens die zij van je heeft in een gestructureerd, gangbaar en
machineleesbaar formaat aan jou of aan een door jou genoemde organisatie te sturen.

Je kunt een verzoek als bedoeld in dit artikel sturen naar de contactgegevens in artikel 12.
Exclusief Design reageert hier zo snel mogelijk op, en in ieder geval binnen vier weken.
Om misbruik te voorkomen, kan Exclusief Design je vragen om je op een passende manier
te identificeren voordat een verzoek in behandeling wordt genomen.

Klachten

Heb je een klacht over hoe Exclusief Design met je persoonsgegevens omgaat, neem dan
eerst contact op via de gegevens in artikel 12.

Daarnaast heb je het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens,
via www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

Wijzigingen van deze privacyverklaring

Exclusief Design kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. De meest actuele
versie is steeds te raadplegen op de website van Exclusief Design.

Contact

Je kunt contact opnemen met Exclusief Design via:

Exclusief Design
Hazelaarlaan 20 (3852 JH), Ermelo
info@exclusiefdesign.com

www.exclusiefdesign.com
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