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Algemene Voorwaarden Blik op Zijn BV

Artikel 1 Toepassingsgebied

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen,
opdrachten en overeenkomsten waarbij Blik op Zijn BV, hierna “Blik op Zijn”,
de dienstverlener is, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

1.2 Opdrachtgever is de natuurlijke persoon of rechtspersoon die
gebruikmaakt van de diensten van Blik op Zijn.

Artikel 2 Totstandkoming van de overeenkomst

2.1 Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen of zodra de dienstverlening is gestart.

2.2 De overeenkomst komt tot stand zodra beide partijen schriftelijk akkoord
zijn gegaan met de offerte of opdrachtbevestiging (OVO).

Artikel 3 Medewerking opdrachtgever

3.1 Opdrachtgever zal tijdig en volledig alle informatie verstrekken die nodig
is voor een goede uitvoering van de opdracht.

3.2 Indien opdrachtgever nalaat deze verplichting na te komen, kunnen extra
kosten en vertraging ontstaan die voor rekening van opdrachtgever zijn.

Artikel 4 Uitvoering van de overeenkomst

4.1 Blik op Zijn zal de opdracht met zorg en vakmanschap uitvoeren, met
inachtneming van redelijke wensen van opdrachtgever.

4.2 Afspraken over tijd en plaats van uitvoering worden zo mogelijk minimaal
twee weken van tevoren schriftelijk bevestigd.

Artikel 5 Wijzigingen en meerwerk

5.1 Wijzigingen in de opdracht en aanvullingen op het werk worden alleen
uitgevoerd na schriftelijke goedkeuring door beide partijen.

5.2 Extra werkzaamheden worden door opdrachtgever vergoed tegen de
overeengekomen tarieven.

Artikel 6 Honorarium, prijs en betaling

6.1 Tarieven worden schriftelijk vastgelegd in de offerte of
opdrachtbevestiging.

6.2 Facturen dienen binnen 21 dagen na factuurdatum zonder korting te
worden betaald.

6.3 Bij niet tijdige betaling is opdrachtgever in verzuim en kunnen wettelijke
rente en incassokosten in rekening worden gebracht.

6.4 Prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders vermeld.
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6.5 Bij annulering van afspraken gelden de volgende percentages O
van het honorarium als kosten:

e Annulering 5 werkdagen voor aanvang: 25%
e Annulering 2 werkdagen voor aanvang: 50%
e Annulering 1 dag voor aanvang: 75%

e Annulering op de dag zelf: 100%

Artikel 7 Overmacht

7.1 Bij overmacht worden verplichtingen opgeschort zolang de overmacht
duurt.

7.2 Overmacht omvat omstandigheden buiten de redelijke invloedssfeer van
Blik op Zijn, zoals ziekte, overheidsmaatregelen, storingen en onvoorziene
gebeurtenissen.

Artikel 8 Aansprakelijkheid

8.1 De aansprakelijkheid van Blik op Zijn is beperkt tot directe schade en tot
het bedrag dat maximaal onder de overeenkomst is betaald.

8.2 Blik op Zijn is niet aansprakelijk voor gevolgschade of indirecte schade.
8.3 Opdrachtgever vrijwaart Blik op Zijn voor aanspraken van derden die
verband houden met de opdracht.

Artikel 9 Geschillen

9.1 Geschillen worden in eerste instantie in onderling overleg opgelost.

9.2 Indien geen oplossing wordt gevonden, is de bevoegde rechter in Arnhem
exclusief bevoegd.

Artikel 10 Beéindiging van de overeenkomst

10.1 Opdrachtgever en Blik op Zijn kunnen een overeenkomst beéindigen
door dit schriftelijk aan elkaar te melden.

10.2 Bij voortijdige beéindiging is opdrachtgever gehouden de gemaakte
kosten en uren tot de datum van beéindiging te vergoeden.

10.3 Indien mogelijk wordt een redelijke overgangsperiode afgesproken om
het werk netjes af te ronden.

Artikel 11 Overige bepalingen

11.1 Indien één van de bepalingen nietig blijkt te zijn, blijft de rest van de
voorwaarden van kracht.

11.2 Wijzigingen in deze voorwaarden worden schriftelijk aan opdrachtgever
bevestigd en zijn alleen van toepassing op nieuwe overeenkomsten.

11.3 Overdracht van rechten en verplichtingen door opdrachtgever aan
derden is niet toegestaan zonder schriftelijke toestemming van Blik op Zijn.
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